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Kinh gtri:
- Cac S0, ban, nganh;
- UBND céc huyén, thi x3, thanh phd.

Thyc hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2018 ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 643/QD-UBND ngay 07/3/2018 cua UBND tinh, K& hoach Khao sat,
danh gia mtrc d¢ hai long cta t6 chire, ca nhén ddi voi sy phuc vu ctia cac co quan hanh
chinh, don vi sy nghi€p cong lap y t€, giao duc va dao tao trén dia ban tinh nam 2018
duoc phé duyét tai Quyet dinh s6 1601/QD-UBND ngay 06/6/2018 cua UBND tinh;

Pé 6 chtrc, ca nhan hiéu 15 muyc dich, y nghia va nam thong tin vé cudc khao
sat, tich cuc ho trg cho luc lugng diéu tra vién 71’102‘11’1 the‘mh‘ nhi€ém vu, S& Noi1 vu dé
nghi cic co quan, don vi, dia phuong phoi hgp to6 chue truyén thong vé diéu tra, khao
sat mtrc d§ hai long nam 2018 nhu sau:

1. Noi dung truyén thong: ¢6 mau thong bao kém theo.

2. Hinh thirc truyén thong:

- Niém yét tai B phan tiép nhan va tra }(ét qua; Bénh vién da khoa, chuyén
khoa, phong kham da khoa khu vyc va Tram Y té.

- Béang tai trén trang Thong tin dién tu.

- Thong bao trén Dai Truyén thanh — Truyén hinh cip huyén va Pai truyén
thanh xa, phuong, thi tran.

- Niém yét O cac vi tri thuan lo1 khac.

3. Thoi gian thue hién truyén thong:

_- Tir ngay 06/8/2018 dén ngay 31/8/2018 ddi vdi hinh thirc thong béo trén Dai

Truyén thanh — Truyén hinh cap huyén va Pai Truyén thanh x&, phuong, thi tran.

- TUr ngay 06/8/2018 dén ngay 30/9/2018 ddi véi cac hinh thirc con lai.

S& Noi vu dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong quan tim, phoi hop./.
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TH()NQ BAO TBIEN KHAI KHAO SAT
MUC PQ HAI LONG NAM 2018

Trién khai Ké hoach Khdo sdt, danh gid mirc do hai long cia té chike, c¢d nhan
déi véi s phuc vu ciia cde co quan hanh chinh, don vi sy nghiép céng ldp y té, gido
duc va dao tao trén dia ban tinh nam 2018 dwoc phé duyét tai Quyét dinh sé
1601/OD-UBND ngay 06/6/2018 ciia Uy ban nhdn dén tinh Khanh Hoa;

Luc luong diéu tra vién ctia S& Noi vu tinh Khanh Hoa va UBND céc huyén,
thi xa, thanh phé s& tién hanh khao sat 1§y v kién c4 nhan, t6 chic c6 thue hién thu tuc
hanh chinh tai cac co quan hanh chinh nha nudc hoac c6 st dung dich vu tai cac bénh
vién da khoa, chuyén khoa, phong kham da khoa khu vuc, tram y té va mot sb truong
hoc trén dia ban tinh Khanh Hoa.

1. Thoi gian thue hién lay y kién: tir thang 8/2018 dén thang 10/2018 (trong
va ngoai gio hanh chinh).

2. Pia diém: tai tru s& 1am viéc, nha riéng hodc truc tiép tai bénh vién, phong
kham, tram y té.

S& Noi vy dé nghi ¢4 nhan, t6 chirc, doanh nghi¢p vui long hd tro dién phiéu
khdo sat va tao thuan loi cho diéu tra vién hoan thanh nhiém vu. Qua diéu tra sé tiép
thu gop ¥, danh gia chat luong phuc vu cta cac co quan hanh chinh nha nuéc, don vi
su nghi¢p cong lap y té, gido duc va dao tao trén dia ban tinh Khanh Hoa, tir 46 khéic
phuc thiéu s6t va 1am cho nguoi dan, doanh nghiép hai 1ong hon.

Tran trong thong bao./.

S& NOi vu tinh Khanh Hoa
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